“Sesquicentenario de la Epopeya Nacional 1864 - 1870"

PODER LEGISLATIVO
Cdmara de Senadores

CONSULTASCIUDADANAS

INFORME SEMESTRAL
Julio a Diciembre 2019

En el area de Atencion a la Ciudadania, para el registro de las consultas ciudadanas, con
personal capacitado para orientar, asesorar, y ofrecer informacién sobre las actividades
legislativas de la Camara de Senadores; ademas, proporcionar datos respecto de los
proyectos de leyes en tramites y las normas vigentes. Facilitan y guian el acceso de los
ciudadanos dentro de las instalaciones de la Camara de Senadores; proveyendo, en su
caso, algun contacto telefénico requerido por el ciudadano de las dependencias de la
Institucién. Llevan un registro diario de la cantidad aproximada de personas que ingresan
ala zona de la Camara de Senadores, con indicadores de género, edad y destino principal
de su visita o informacion requerida.

Estas actividades contribuyen a alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible,
especificamente el ODS #16 Paz, Justicia e Instituciones sélidas, promoviendo
sociedades justas, pacificas e inclusivas.

Los datos de este registro se encuentran disponibles en la pagina web institucional
www.senado.gov.py Seccién Participacion Ciudadana- Publicaciones e Informes

En este informe semestral se observan los datos asentados durante los meses de
julio al dia 11 de diciembre del aiio 2019:

Grafico 1
INDICADORES JUL | AGO | SET | OCT | NOV | DIC | TOTALES

*GENERO
MASCULINO 2437 | 1808 | 2737 | 3870 | 3073 | 935 14860
FEMENINO 1285 | 1008 | 1596 | 2209 | 1684 | 498 8280
*EDAD
JOVEN 192 276 | 560 | 1272 | 113 64 2477
ADULTO 3475 | 2533|3700 | 4713 | 4633 | 1369 20423
VULNERABLES 55 7 73 94 11 0 240
*TIPO DE INFO QUE BUSCA
PRESIDENCIA 223 143 | 270 | 154 | 163 87 1040
AUDIENCIAS CONCEDIDAS POR
SENADORES 2470 | 1490 | 2357 | 3147 | 3167 | 824 13455
VISITAS A COMISIONES 250 239 | 394 | 683 | 749 | 244 2559
INFORMACION PUBLICA 95 75| 128 | 107 71 31 507
OTRAS DEPENDENCIAS 566 685 | 762 | 929 | 557 | 215 3714
VISITA DE DELEGACIONES 118 184 | 422 | 1059 50 32 1865
TOTAL DEL MES 3722 | 2816 | 4333 | 6079 | 4757 | 1433 23140

“Estas acciones contribuyen a alcanzar el ODS#16 para garantizar la participacion y el acceso publico a la informacién”
GCM/ rba Consultas Ciudadanas
D.G. Atencion a la Ciudadania y Tel: 021 414 5198
Acceso a la Informacion Publica informacines@senado.gov.py
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Grafico 2: Clasificacion por Tipo de Informacion que busca el ciudadano/a
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Grafico 3: Clasificaciéon por Edad.

/|

PRESIDENCIA
5%

VULNERABLES

1%

DIRECCION GENERAL DE ATENCION A LA CIUDADANIAY AIP
DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA
11/12/2019

“Estas acciones contribuyen a alcanzar el ODS#16 para garantizar la participacion y el acceso publico a la informacién”
GCM/ rba Consultas Ciudadanas
D.G. Atencidn a la Ciudadania y Tel: 021 414 5198
Acceso a la Informacién Publica informacines@senado.gov.py



