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VISITAS GUIADAS

Este informe anual de gestion del Departamento de Visitas Guiadas sintetiza el trabajo
realizado por este Departamento, sus resultados concretos y, especialmente, su impacto
estratégico en la participacion ciudadana, la educacion civica y la construccion de una
imagen institucional positiva del Senado de la Republica del Paraguay.

Las visitas guiadas constituyen una politica publica de comunicacion institucional directa,
que acerca el Poder Legislativo a la ciudadania, promueve la transparencia, fortalece la
confianza democratica y contribuye a la formacién de una cultura civica participativa.

La misién de las visitas guiadas es facilitar el acceso de la ciudadania al Congreso de la
Nacién, promoviendo el conocimiento del funcionamiento del Senado, su rol
constitucional y su valor como espacio central de la democracia paraguaya.

Como objetivos nos hemos trazado: acercar el Senado a la ciudadania de manera abierta,
pedagogica y accesible, fortalecer la educaciéon civica y la conciencia democratica,
promover la participacion ciudadana informada, humanizar la imagen institucional del
Senado y para todo esto aun nos queda un largo trecho, pero estamos en el camino.

El trabajo realizado consiste en la recepcion de instituciones educativas (escuelas,
colegios y universidades) visitas de organizaciones sociales, comunitarias y culturales;
recepcion de delegaciones nacionales e internacionales, y la atencién a ciudadanos
particulares y grupos familiares.

Las visitas incluyeron: recorridos por las instalaciones histéricas y administrativas,
explicacion del rol constitucional del Senado, informacion sobre el proceso legislativo y
un espacio de dialogo y preguntas con los visitantes.

DATOS ESTADISTICOS GENERALES

¢En qué mes hemos realizado "mayor cantidad de servicio"?
Este parametro refleja la cantidad total de servicios ofrecidos comparados mes a mes durante el plazo medido.

MES/ANO Cantidad de visitas guiadas Cantidad de Participantes
realizadas

Mayo/2025 13 454
Junio/2025 12 291
Julio/2025 15 255
Agosto/2025 20 589
Septiembre/2025 22 891
Octubre/2025 51 1942
Noviembre/2025 12 217
Diciembre/2025 3 45
Total, visitas guiadas 148 4.684
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Mayor cantidad de visitantes que accedieron al Servicio, medido por Caracter y Género:
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B Masculino 45% 25 199 94 1.683 109
= Femenino 55% 20 372 193 1.847 142

Referencias:

* "Turistas/ Particulares": Nacionales y Extranjeros que acuden de forma independiete o en grupo familiar.

* "Alumnos": Estudiantes que conforman los niveles de: Escuelas, Colegios o Universidades

* "Docentes": En cardcter de responsables de las comitivas conformadas por los estudiantes de los distintos niveles.

* "padres": En cardcter de acompafiantes de las comitivas conformadas por los estudiantes de los distintos niveles.

* "Delegacion": Aquellos conformados por un grupo, en representacion de una organizacion civil, nacional y/o extranjera.
* "% Total por Género": Reporta en su totalidad a los usuarios femeninos y masculinos.

Sitios mas visitados durante el recorrido.
El criterio "NO", representa que el acceso al recinto se encuentra limitado por razones de utilizacion en diversos eventos institucionales (Sesiones
ordinarias, actos oficiales, etc.)

Sala de Sesiones de Diputados

Sala de Sesiones del Senado

Ex Casa de la Cultura No: 4%
Salén Comuneros No: 5%
Sala Plenaria del Congreso No: 4%
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é¢Desde donde nos visitan mayormente?

Alemania JJ 2
Argentina B 7
Bolivia J§ 2
Brasil 13
Chile | 1

China | 1
Colombia J§ 2
Espaiia [l 4
Francia | 1
Inglaterra | 1
Italia W 2

Kenia | 1
Mexico 1
Paises Bajos 1

Paraguay 98

Peru 2
Rep. Dominicana | 1
Suiza 1
USA. B 4
Uruguay | 1
Varios Paises | 1

sin datos 1

ANALISIS GENERAL:

Las visitas guiadas a la Camara de Senadores contribuyen a la construccion de una
imagen positiva de la Institucion, desde una perspectiva de comunicacion y marketing
politico institucional, ayudan a la humanizacion de la institucion, el contacto directo con
funcionarios capacitados y comprometidos transmite cercania, profesionalismo y
vocacion de servicio publico, como asi también favorece a la transparencia y confianza,
mostrando como funciona el Senado, explicando sus procesos y respondiendo preguntas
y dudas, para fortalecer la percepcion de transparencia y legitimidad institucional, de esta
forma, apuntamos a mejorar la reputacion democratica, posicionando al Senado como
una institucion abierta al dialogo y comprometida con la educacion civica con efectos
positivos a mediano y largo plazo en la confianza publica.

Invertir en este servicio es invertir en democracia, transparencia y confianza institucional.
El trabajo realizado reafirma que un Senado cercano a su pueblo es un Senado mas
legitimo, mas respetado y mas fuerte.
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